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КРАТКАЯ ТЕОРИЯ
Зачастую здания учебных заведений занимают несколько этажей с разными лестницами, многочисленными переходами и коридорами. Ориентироваться в них новому человеку, будь то вновь принятый сотрудник, гость, родитель или ученик (студент) очень непросто. Комфортность первых посещений напрямую зависит от возможности самостоятельно разобраться и найти нужное помещение, аудиторию.

 Система внутренней навигации — это комплекс указателей, табличек, интерактивных дисплеев и других элементов, облегчающих свободное ориентирование. Визуальная навигация– система визуально-графических знаков и решений, призванная решать задачи обеспечения ориентации, регулирования поведения человека в конкретных предметно-пространственных ситуациях. Грамотно спроектированная внутренняя навигация помещений структурирует пространство и позволяет человеку ощущать себя физически и психологически комфортно. 
Помимо этого, профессионально спроектированная внутренняя навигация органично вливается в интерьер, делая его уникальным, современным, единым стилем связывая в одно целое помещения отдельных блоков. 
Навигация - это логичная многоуровневая информационная система, которая помогает ориентироваться в пространстве. Навигация не только направляет потоки движения, но и структурирует пространство, обозначает функциональные зоны, предупреждает и информирует.
Для удобного ориентирования в общественных зданиях заведений (деловых центров, учебных заведений и т.д.) потребуется грамотно спроектированная и реализованная визуальная система навигации. Она повышает привлекательность объекта, а также способствует повышению его посещаемости и лояльности аудитории.

Визуальная навигация – это комплекс указателей, интерактивных дисплеев, табличек и указателей для упрощения ориентирования в незнакомом помещении. Она позволяет регулировать поведение людей в определенных предметно-пространственных ситуациях. Грамотное проектирование такой системы гарантирует физический и психологический комфорт посетителей здания.

Дизайн визуальной навигации должен органично вписываться в интерьер здания. Поэтому навигационная система должна быть связана единым стилем с интерьером сооружения.
Навигационные указатели должны содержать максимум полезных данных. Они предназначены для посетителей, которые впервые оказались на территории объекта. На навигационных табличках обычно указывается либо местонахождение объекта, либо направление к нему.
Навигационные таблички нужно устанавливать в местах принятия решений. Это точки, в которых посетитель должен определить направление своего движения. Такими точками считаются:

лестницы;

· холл;

· вход на этаж;

· коридорные развилки;

· переходы в различные крылья зданий.
Реализация проектов визуальной навигации начинается с разработки системы для конкретного объекта. При проектировании учитывается план и размеры помещения, а также вид деятельности и потребности организации, которая в нем работает. Дополнительно учитываются элементы дизайна здания. Если это коммерческая организация, то необходимо делать акцент и на элементах ее фирменного стиля. Проектирование предусматривает выполнение замеров, а также фотофиксацию.

Какие элементы может включать в себя навигация в образовательном учреждении?

1. Общая наглядная схема с основными ориентирами (Ситуационный план)

2. Общий поэтажный план расположения кабинетов.

3. Обозначение этажей, лестниц, информационные указатели

4. Указатели направления 

5. Обозначения кабинетов и помещений.

6. Временная сменная навигация для отдельных мероприятий.

7. Если учебное заведение состоит из нескольких зданий, то стоит делать карту района (ее можно дублировать в электронных картах).
Результатом первого этапа является дизайн-проект с макетами навигационных конструкций. Также определяется место установки этих конструкций. В итоге обеспечивается создание комфортного и красивого пространства, которым смогут удобно воспользоваться даже те посетители, которые ранее не были на этом объекте.
Для навигации можно использовать самые разные поверхности – стены, пол, потолок. Если это возможно, то и смартфоны, информационные экраны и пр.

Навигация может быть эстетичной, поскольку, помимо прочего, является также элементом дизайна - определенное решение (цвет, стиль, формы) либо задает, либо поддерживает общее “настроение” здания, его атмосферу.
Приемы, повышающие коммуникативность визуальной навигации:

1. Крупный легкочитаемый текст, его смысл должен дублироваться пиктограммами. Текст воспринимается лучше, когда естьподдержка узнаваемыми простыми картинками. К примеру, библиотека – пиктограмма книги, медицинский кабинет – доктор, столовая – чашка с тарелкой.

2. Информация должна располагаться на уровне глаз - так она будет попадать в их поле зрения.

3. Цветовая кодировка пространства. Этажи или лестницы могут иметь свой цвет. Это поможет воспринимать навигацию на интуитивном уровне. Для некоторых типов памяти это легче запоминается, чем 4-й этаж или 5-й этаж.
4. При оформлении стен можно применить дизайнерский ход, когда навигация увеличивается до гигантских размеров и архитектура букв начинает взаимодействовать с внутренним пространством помещения, играя при этом еще и роль декора стен. Дополнительную интригу вносит то, что слова и буквы как бы текут по разным плоскостям, переходя со стены на дверь, с двери на стекло.
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Рис.1 Визуальная навигация в Британской школе дизайна
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Рис.2 Леттеринг и супер-графика в визуальной навигации
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Рис.3. Леттеринг и супер-графика в визуальной навигации
Задание на проектирование
Одна из актуальных проблем человека в современном урбанистическом мире – это поиск, определение местоположения и оптимального маршрута в крупных учреждениях со сложной многофункциональной структурой.

Поскольку современные административные здания становятся всё более объёмными, проблема навигации внутри помещений различных крупных объектов приобретает одно из ключевых значений, являясь, зачастую, неотъемлемой частью дизайна интерьера. 
К подобного рода объектам относятся здания современных университетов, расположенных в крупных мегаполисах. 
Это связано с тем, что университеты обычно размещаются в нескольких зданиях (крыльях), часто соединенных между собой коридорами   и переходами, расположенными на некоторых уровнях здания, что существенно затрудняет ориентирование, особенно и для впервые попавших в университет людей.
Системы визуальной навигации – это язык, на котором локация/ помещение передает посетителям необходимую для ориентации в пространстве информацию.

Визуальная навигация – это комплекс указателей, интерактивных дисплеев, табличек и указателей для упрощения ориентирования в незнакомом помещении. 

Дизайн визуальной навигации должен органично вписываться в интерьер здания. Поэтому навигационная система должна быть связана единым стилем с интерьером сооружения.

Офисные или торговые центры, производственные предприятия, административные здания, компании и фирмы – на всех этих объектах должна присутствовать визуальная навигация.

Навигационные указатели должны содержать максимум полезных данных. Они предназначены для посетителей, которые впервые оказались на территории объекта. На навигационных табличках обычно указывается либо местонахождение объекта, либо направление к нему.

Главный принцип – «правило 10 секунд». Человек не должен тратить больше времени для ориентации в пространстве. Лучше – меньше. 
Если будет происходить именно так, то у посетителя останутся только хорошие впечатления о навигации. Появится чувство комфорта и гостеприимства. 
Для любого заведения визуальная навигация – это один из способов общения с клиентами. Грамотная система поможет донести нужную информацию, чтобы помочь сориентироваться.

Цель проекта: создать систему визуальной навигации для корпуса №24.

1. Ознакомится с планировкой здания.

2. Проанализировать зонирование.

3. Определить виды и типы носителей информации.

4. Разработать визуальный стиль системы.

5. Адаптировать стиль на конкретные носители.

6. Сформировать эргономичную и функциональную визуальную среду для посетителей.

Состав проекта.

Визуальный стиль системы навигации.

- Цветовая палитра 

- Типографика 

- Графические элементы 

- Пиктограммы 

- Носители:

1. Информационное панно. (Общее информационное панно в холле, на котором вынесена

информация о структуре здания и зонировании).

2. Навигационные элементы для лестничных пролетов/площадок. По сути, указатели

номера этажа. Могут быть оформлены в виде:

-табличек 

-пилонов 

-супер графики (настенной/напольной)

3. Навигационные элементы для лестничных площадок.

Указатели номера этажа+информация о структуре, что находится на данном этаже.

Могут быть оформлены в виде:

-табличек 

-супер графики (настенной/напольной)

4. Навигационные элементы для этажа (не менее 2х этажей). 

- таблички для аудиторией (номер+название)

- информационное табло для кафедры (название, часы работы, заведующий, список

преподавателей).
- графическое оформление стен/пола/потолка (задача оформления - отражать

направление деятельности кафедры, помогать посетителю лучше ориентироваться)

- указатели вход/выход 

- указатели санитарные 

- указатели пожарной безопасности
Отчет по данному проекту оформляется в виде пояснительной записки, содержащей 
- описание концепции проекта, 
- поисковые фор-эскизы композиционного решения, 

- развертку стен (при необходимости, потолка и пола), 

- конструкторско-технологическое описание, 

- список использованных источников информации.
Графическая презентация проекта представляется в виде композиции, содержащей все элементы разработки, в формате 1000х700 (в электронном виде). 
На рисунках 4-7 представлены примеры выполнения проектного задания магистрантами 1 курса обучения направления 54.04.01 Дизайн прошлых лет.  
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Рис.4. Пример 1.
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Рис.5. Пример 2.
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Рис. 6. Пример 3.
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Рис.7. Пример 4.
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